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1. Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikéw placowki jest
dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy placoéwki majg
obowigzek traktowaé kazde dziecko z naleznym mu szacunkiem uwzgledniajgc przy tym jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownicy placowki, realizujagc te cele, dzialajg w ramach
obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych danej placowki oraz posiadanych
kompetencji i doswiadczenia zawodowego.

2. Podstawowe informacje i definicje

1) Pracownik placéwki - osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracg lub umowy
zlecenia lub umowy o dzielo, jak rowniez stazysci / praktykanci / wolontariusze.

2) Dyrekcja — Dyrektor ZSP w Drobinie

3) Placowka — ZSP w Drobinie

4) Organ Prowadzacy Placéwke — Miasto i Gmina Drobin

5) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

6) Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)

7) Dziecko/ Maloletni - kazda osoba do ukoriczenia 18 r.z. uczgszczajgca do placowki.

8) Opiekun dziecka lub Reprezentant dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegblnosci jego rodzic lub opiekun prawny lub rodzic zastgpezy.

9) Zgoda rodzica dziecka - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. W przypadku
braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka decyzj¢ o wyrazeniu zgody podejmuje sad
rodzinny.

10) Krzywdzenie dziecka - popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodg
dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika placéwki, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym poprzez jego zaniedbywanie lub zaniechanie realizacji cigzacego
obowigzku.

11) Osoba wyznaczona - wyznaczony przez dyrekcje placowki pracownik sprawujgcy nadzor
nad realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w placéwce oraz przyjmujacy
zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych dobru maloletniego.

12) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka w
rozumieniu art. 4 pkt. 1) RODO.

13) Procedura / Standardy — to niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich w ZSP
w Drobinie.
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3. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim a personelem placéwki
lub organizatora, a w szczegélno$ci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

Procedura wprowadzana jest w celu wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na placowce
wynikajacego z Ustawy o ochronie dzieci. Procedura okresla szczeg6lne srodki ochrony
maloletnich, ktorych stosowanie shuzy¢ ma zapewnieniu ochrony dobra i stusznych interesow
dzieci w zwigzku z funkcjonowaniem placOwki i jej personelu. Pracownicy zobowigzani sg
traktowaé kazde dziecko z nalezytym szacunkiem, szanujac jego godnos¢, dobra osobiste i
potrzeby. Pracownicy zobowigzani sg docenia¢ i szanowa¢ wklad dzieci w podejmowane
dziatania, aktywnie je angazowal i traktowaé¢ réwno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje
seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnos$é, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i
$wiatopoglad. Wobec dzieci niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy podejmujg swoje dzialania w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych Placowki oraz swoich kompetencji,, z zachowaniem najwyzszej mozliwej
starannosci, przy uwzglednieniu swojego do$wiadczenia zawodowego Zasady opisane w
Procedurze obowigzujg wszystkich pracownikéw, bez wzgledu na forme¢ prawng wiazaca te
osoby z Placowka.. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad okreslonych w Procedurze pracownicy
potwierdzajg zlozeniem pisemnego o$wiadczenia stanowigcego zatgcznik nr 3.

3.1. Komunikacja z dzieémi.

1) W komunikacji z dzie¢mi pracownikéw zabronione jest:

a) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci, pracownikom nie wolno
krzyczeé na dzieci, za wyjatkiem sytuacji, kiedy to podniesiony ton glosu podyktowany
jest okoliczno$ciami faktycznymi, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo dzieci,

b) ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec osob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, zakaz ten obejmuje takze wizerunek
dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuniczej i
prawnej, Swiatopogladowych czy religijnych,

¢) zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny bagdz dwuznaczny, lub w
sposéb, ktéry moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki; obejmuje to w szczeg6lnosci
uzywanie wobec dzieci, w ich obecnosci, wulgarnych stow, gestow, zartéw, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2) Pracownicy zobowigzani sa w komunikacji z dzieémi: :
a) zachowywac cierpliwos$¢ i nalezyty im szacunek,
b) stuchaé¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, rozwoju 1

zaistnialej sytuacji,
¢) podejmujac decyzje dotyczace dziecka, informowac je o tym i stara¢ si¢ bra¢ pod
uwagg jego oczekiwania,
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1)

d)

szanowaé prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, w zwigzku z koniecznoscig ochrony dziecka, wyjasniaja dziecku zaistnialg
sytuacje i powody dzialania,

e) jesli pojawi si¢ koniecznosé porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, pozostawic

uchylone drzwi do pomieszczenia, w ktorym prowadzona jest rozmowa i zadba¢ o to,
aby pozostawa¢ w zasiegu wzroku innych; jezeli sytuacja tego wymaga, mozna
poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy z dzieckiem
zapewni¢ dzieci, ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy sléw wypowiedzianych, moga o tym powiedzie¢ temu pracownikowi
lub wyznaczonej osobie i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

3.2. Dzialania z dzie¢mi.

Zabrania si¢ pracownikom:

a)
b)

d)

g

h)

faworyzowania dzieci,
nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, jak
réwniez sktadania mu propozycji o nieodpowiednim badz mogacym by¢ dwuznacznie
zrozumianym przez dziecko charakterze, obejmuje to takze formulowanie komentarzy
o charakterze seksualnym, stosowania zartow, uzywania gestow o takim seksualnym
podtekscie, oraz zabrania si¢ udostgpniania dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych, bez wzgledu na ich forme,
zatajanie informacji na temat mozliwosci wystgpowania relacji, ktore charakteryzujg sig
w szczegdlnosci zjawiskiem polegajacym na zauroczeniu dzieckiem przez pracownika,
badZ pracownikiem przez dziecko, wszelkie takie sygnaty musza by¢ przekazywane do
dyrekcji w sposéb gwarantujgcy poszanowanie godnosci oséb zaangazowanych w
sytuacje,
utrwalanie wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania glosu, fotografowania,
prowadzenia transmisji na zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalania wizerunku dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o
tym poinformowana, i nie zostaly spelnione odpowiednie przestanki warunkujgce
dopuszczalno$¢ takiego utrwalania wizerunku dziecka.,
proponowania dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
roéwniez zabrania si¢ uzywania ich w obecnosci dzieci,
przyjmowania pieniedzy, innych rzeczy od dziecka, od rodzicéw/opiekunéw dziecka,
za wyjatkiem sytuacji, kiedy zbiorka pienigdzy, okreslonych rzeczy, prowadzona jest
w zwigzku z okreslonym wydarzeniem w Placowce,
wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicoéw/opiekunéw
dziecka, jak réwniez zachowywania si¢ W sposob mogacy sugerowac innym istnienie
takiej relacji zaleznosci,
przyjmowania korzysci majgtkowych lub niemajatkowych, w szczegdlnosci pienigdzy,
podarunkéw od dziecka, od rodzicéw / opiekunéw dziecka, nie dotyczy to drobnych
okazjonalnych podarunkéw, ktorych wreczenie zwigzane jest z wydarzeniami
organizowanymi w Placéwce, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych
upominkow.
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2)

1)

2)

3)

4

5)

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich
$wiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godno$¢ oso6b
zainteresowanych.

3.3. Kontakt fizyczny z dzie¢mi.

Kazde wykorzystywanie sily fizycznej wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady
bezpiecznego kontaktu: w szczegolnosci moze mie¢ to miejsce, kiedy taki kontakt jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie i uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pleé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej zasady kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Wyjatek
stanowi, gdy uzycie sily jest podyktowane ochrong Zzycia, zdrowia lub dobra prawnie
chronionego.

Kazdorazowo nalezy kierowa¢ si¢ swoim profesjonalnym osadem, shuchajgc, obserwujgc i
odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujac $wiadomo$¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zabrania si¢ pracownikom :
a) bicia, szturchania, popychania oraz w jakikolwiek sposob naruszania nietykalnosci

fizycznej dziecka,

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

¢) angazowania si¢ w takie aktywnosci, jak taskotanie, symulowanie walki z dzieckiem,
organizowanie brutalnych zabaw,

d) niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z dzieckiem,

e) utrzymywania jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem zwigzanego z
wreczaniem badZ otrzymywaniem jakichkolwiek form gratyfikacji materialnej albo
niematerialnej, badZ powstalego w zwiagzku z wykorzystaniem nieréwnomierne;j relacji
pomiedzy pracownikiem a dzieckiem,

f) spania z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju podczas wyjazdow.

Pracownik bedacy $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zdarzen lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest poinformowa¢ o tym osobg
odpowiedzialng i/lub postapi¢ zgodnie z obowiazujaca procedurg interwencji opisang w
rozdziale 4.

Pracownicy muszg pozostawa¢ w gotowosci do wyjasnienia okreslonych postgpowan lub
sytuacji, w ktorych uczestniczyli, a ktére powoduja powstanie uzasadnionego podejrzenia,
iz naruszajg zasady okreslone niniejsza Procedura.

Strona 6 z 20



Dokumentacja

Standardy Ochrony Maloletnich w ZSP w Drobinie s

14.02.2024

6)

7

8)

1)

2)

3)

4)

5)

1)

Nalezy zachowaé szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly réznych form
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania. Takie
doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach pracownicy zobowigzani sg podja¢ interwencj¢ z wyczuciem, jednak stanowczo
i pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z
toalety.

Nalezy zadba¢ o to, aby w kazdej z czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych asystowata
inna osoba z instytucji. Jesli pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do
obowigzkéw pracownika, zostanie on przeszkolony w tym kierunku.

3.4. Kontakty poza godzinami pracy.

Co do zasady, kontakty pracownikow z dzie¢mi powinny odbywaé si¢ wylgcznie w
godzinach pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

Zakazane jest zapraszanie dzieci do miejsca zamieszkania pracownika oraz spotykanie si¢
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne
kanaly komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spolecznosciowych, chatroomy, nieoficjalne grupy zamkniete tzw ,,grupy klasowe”).

Jesli zachodzi taka konieczno$¢, whasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail stuzbowy, telefon stuzbowy,
stuzbowe komunikatory, dziennik elektroniczny).

Jesli zachodzi konieczno$é spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, bezwzglednie nalezy
poinformowaé o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza wyrazi¢ zgode
na pi$mie na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunéw.

3.5. Bezpieczenstwo online.

Pracownicy, realizujgc powierzone im zadania do wykonania, musza mie¢ swiadomos$¢
zagrozen, jakie nierozerwalnie wigza si¢ z wykorzystywaniem technik cyfrowych w pracy,
oraz Internetu, w zwigzku z powyzszym zobowigzani sa do podnoszenia swoich
kwalifikacji i $wiadomosci w zakresie stosowania cyberbezpiecznych rozwigzan w pracy.
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3)
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Pracownicy powinni potrafi¢ rozpoznaé zagrozenia, jakie zwigzane s3 z przenikaniem ich
dzialalnosci czysto osobistej, jakg realizujg z wykorzystaniem sieci Internet, z dziatalnoscig
zawodowa, w szczegdlnosci jesli chodzi o przenikanie si¢ tych sfer aktywnosci pracownika,
jako osoby prywatnej i aktywnosci ucznidéw, ktore w zaleznosci od jej formy mogg zostac
skorelowane.

Pracownicy powinni zwracaé szczeg6lng uwage na fakt, iz ich aktywnos$¢ realizowana w
sieci Internetu moze by¢ rozpoznawalng przez dzieci, w zwigzku z powyzszym powinni w
spos6b odpowiedzialny = manifestowaé¢ swoje zaangazowanie w okreslone tematy,
dzialalnosci, problemy, czy dyskusje w Internecie. Swiadomos$é tego, ze réwniez
réwnolegle uczniowie mogg byé obserwatorami czy uczestnikami takich dziatalnosci,
tematow, dyskusji, powinna prowadzi¢ pracownika do dokonywania indywidualnej oceny
w zakresie poprawnosci swojego zachowania. Pracownicy powinni zachowa¢ rozwage 1
odpowiedzialnie wraza¢ swoj aprobate / dezaprobat¢ w mediach spotecznosciowych w
odniesieniu do okreslonych tresci, publikacji, stron, uzytkownikéw, powinni takze mie¢
$wiadomosé rodzajéw i funkcjonalnosci okreslonych aplikacji, gdzie sam fakt korzystania
z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

Nie zaleca sie nawigzywaé kontaktow z dzieémi poprzez przyjmowanie bagdz wysylanie
zaproszen w mediach spolecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont
pracownikow.

Podczas zajeé z dzieémi pracownicy zobowiazani sg do niekorzystania z prywatnych
telefonéw i innych urzadzen, jesli istnieje prawdopodobienistwo, iz mogg one zakloci¢
prowadzenie zaj¢c.

Zasady i procedur¢ podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

1) W przypadku podjecia przez pracownika placowki uzasadnionego podejrzenia, ze
dziecko mogto by¢ lub jest krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki
shuzbowej i przekazania uzyskanej informacji dyrekcji oraz osobie wyznaczonej, 0
ktorej mowa w rozdziale 6 pkt. 1) Procedury.

2) Na podstawie informacji zawartych w notatce stuzbowej pracownika, odpowiednio
pedagog lub psycholog wzywa rodzicéw/opiekunow dziecka, co do ktérego zachodzi
uzasadnione podejrzenie, ze moglo by¢ lub jest krzywdzone, oraz w rozmowie
informuje ich o podejrzeniach.

3) Odpowiednio pedagog lub psycholog sporzadza opis funkcjonowania dziecka w
placéwce oraz opis sytuacji rodzinnej dziecka na podstawie rozméw z dzieckiem,
nauczycielami, wychowawcg i jego rodzicami/opiekunami, jak réwniez sporzgdza plan
pomocy dziecku, moze takze ze wzgledu na charakter sprawy, badz brak mozliwosci
pozyskania wszelkich niezbednych informacji dla opracowania rzetelnego planu
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pomocy, wystgpi¢ do dyrekcji o powolanie zespotu interwencyjnego, o jakim mowa w
art. 4 ust. 5) Procedury.

4) Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
a. podjecia przez placowke dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczefistwa,
w tym wystgpienia z ewentualnym zgloszeniem istnienia uzasadnionego
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniego podmiotu,
b. rodzajow wsparcia, jakie placowka moze zaoferowa¢ i udzieli¢ dziecku,
c. skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

5) Na kazdym etapie sprawy, jeSli uzasadnia do interes dziecka i jego dobro, w
szczegblnosci w przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych podejrzenia
wykorzystywania seksualnego dziecka lub podejrzenia zngcania si¢ fizycznego i/lub
psychicznego nad dzieckiem, dyrekcja ma obowigzek powolania zespolu
interwencyjnego, w sklad ktérego moga wejs¢ w szczego6lnosci: pedagog/psycholog,
wychowawca dziecka, dyrekcja, pracownicy majacy wiedzg na temat sytuacji, w jakie]
znajduje si¢ dziecko.

6) Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spelniajagcy wymogi okreslone
w art. 4 ust. 4 Procedury, na podstawie opisu sporzadzonego przez pedagoga /
psychologa oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu, informacji.

7) W przypadku gdy fakt podejrzenia krzywdzenia zglosit ktérykolwiek z rodzicow /
opiekunéw dziecka, powotanie zespotu jest obligatoryjne. Zespdl interwencyjny wzywa
rodzicow / opiekunéw dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze
zaproponowaé zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronne;j
instytucji; ze spotkania sporzadza si¢ protokoét.

8) Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa
rodzicom/opiekunom z zaleceniem wspdlpracy przy jego realizacji.

9) W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie dziecka, a
podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
zglaszajacych na pismie.

10) Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatgcznik
nr 1 do niniejszej Polityki. Karte zatacza si¢ do teczki dziecka.

11) Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowiazkéw shuzbowych podjety informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwiazane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
przekazywanie informacji uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych

. Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu

popelnienia przestepstwa na szkode¢ maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
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oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby
odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”.

1) Pedagog/psycholog informuje opiekunéw o obowigzku placowki zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub
sad rodzinny, o$rodek pomocy spolecznej badz przewodniczagcy zespotu
interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskie Karty” — w zaleznosci od
zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).

2) Pracownicy przedszkola, szkoly i innych placowek oswiatowych uczestniczg w
realizacji procedury ,\Niebieskie Karty”, w tym uprawnieni s3 do samodzielnego jej
wszczynania. Pracownicy zlobkow czy klubéw malucha zawiadamiajg przedstawicieli
innych stuzb o koniecznosci rozpoczgcia procedury, chyba ze w ich szeregach pracujg
przedstawiciele stuzb uprawnionych — np. ochrony zdrowia. W przeciwnym razie
shuzba odpowiednig do zawiadomienia o koniecznosci wszczecia procedury bedzie
Osrodek Pomocy Spoleczne]

3) Nalezy poinformowaé rodzicéw/opiekunéw przez pedagoga/psychologa — zgodnie z
punktem poprzedzajacym, o tym, iz dyrekcja w zwigzku z istnieniem uzasadnionego
podejrzenia popelnienia przestgpstwa, podjeta decyzje o  zlozeniu stosownego
zawiadomienia odno$nym witadzom lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu
rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spofecznej lub o
przestaniu formularza ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespolu
interdyscyplinarnego.

4) Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

1) Kierownictwo placéwki wyznacza osob¢ odpowiedzialng za dokonywanie przegladow
i aktualizacji wedlug potrzeb faktycznych i prawnych zapiséw Procedury, za
monitorowanie jej realizacji i przestrzegania, za reagowanie na sygnaly naruszenia
Procedury i prowadzenie rejestru zgloszen w formie Zarzadzenia .

2) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego rozdziali, przeprowadza wsrod
pracownikéw placéwki, minimum raz na 24 miesigce, ankiet¢ monitorujgcg poziom
realizacji Procedury. Wzoér ankiety stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

3) W ankiecie, o ktérej mowa w pkt. 2) pracownicy placéwki mogg proponowa¢ zmiany
Procedury oraz wskazywa¢ naruszenia Procedury w placowce.

4) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego rozdziatu, dokonuje opracowania
wypelnionych przez pracownikéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z
monitoringu, ktory nast¢pnie przekazuje dyrekcji.

5) Dyrekcja na podstawie sporzadzanych raportéw oraz wedlug wlasnego uznania,
wprowadza do Procedury niezbg¢dne zmiany.
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7. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

1) Pracownik wyznaczony w rozdziale 6 pkt. 1) niniejszej Procedury powinien w ocenie
dyrekeji:
a. wyr6znia¢ sie empatig i zrozumieniem problemoéw dzieci,
b. umieé komunikowaé si¢ z dzieémi w sposob dostosowany do ich wieku i
rozwoju,
c. charakteryzowal si¢ spokojem i poszanowaniem wsréd dzieci oraz
pracownikow,
d. posiadaé pozytywna ocen¢ pracy,
posiada¢ wyksztalcenie lub stosowne przygotowanie pedagogiczne,
f. inne cechy lub wymagania co do wyksztalcenia lub doswiadczenia zawodowego
okres$lone przez kierownika jednostki.

o

2) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1), powinna ponadto posiada¢ umiejgtnosci organizacyjne
oraz potrafi¢ doradza¢ innym pracownikom co do stosowania niniejszej polityki.

8. Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

1) Procedura jest jawna dla rodzicow/opiekunéw prawnych, pracownikéw oraz dzieci.

2) Procedure udostepnia si¢ na stronie internetowej Placoéwki pod adresem
www.zspdrobin.edu.pl oraz wywiesza w widocznym miejscu na tablicy ogloszen, w
wersji zupelnej oraz w wersji skroconej, ktora to przeznaczona jest dla maloletnich.
Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla maloletnich.

9. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.

1) Osoba, o ktérej mowa w rozdziale 6 pkt. 1), wyznaczona jest réwniez do przyjmowania
zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych dzieciom i udzielanie im wsparcia.

2) Zgloszen do osoby, o ktérej mowa w pkt. 1), moze dokonywa¢ réwniez rodzic, prawny
opiekun, pracownik, a takze inne osoby spokrewnione lub niespokrewnione z
dzieckiem.

3) Osoba, o ktérej mowa, zachowuje uzyskane informacje w bezwzglednej tajemnicy i
przekazuje je jedynie dyrekcji w zwigzku z planowanym dzialaniem interwencyjnym.

4) Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1), nie informuje dyrekcji o zgloszeniu, jezeli to zgtoszenie
dotyczy dyrekcji lub zatrudnionego w placowce czlonka rodziny lub osoby
spowinowaconej z dyrekcja.
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10.

11.

)

5) W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 4), osoba wyznaczona informuje o zgloszeniu
organ prowadzacy, ktéry nadzoruje realizacj¢ zgloszenia w sposob zapewniajgcy
obiektywnos¢.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

1) Osoba zglaszajgca zdarzenia moze dokona¢ zgloszenia w nastepujacy sposob:

a. osobiscie do osoby wyznaczonej w placodwce,

b. telefonicznie do osoby wyznaczonej w placowce (numer telefonu powinien by¢
wskazany w zarzadzeniu i w skroconej wersji standardow),

c. na adres e-mail do osoby wyznaczonej w palcéwce (e-mail powinien by¢
wskazany w zarzagdzeniu i w skroconej wersji standardow),

d. do anonimowej skrzynki, skrzynka taka powinna by¢ umieszczona w
bezpiecznym miejscu, zapewniajacym poufnos¢é, powinna nie by¢ objeta
zasiegiem kamer monitoringu, organ prowadzacy udostepnia taky skrzynke
réowniez w swojej siedzibie. (Skrzynka powinna by¢ sprawdzana codziennie
przez osobg wyznaczona).

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi, a w szczegélnosci
zachowania niedozwolone.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow nalezy:

a) Bezzwlocznie zglosi¢ problem osobie, o ktorej mowa w rozdziale 6 pkt. 1) oraz
Wychowawcy.

b) Wychowawca przeprowadza rozmowe zaréwno z dzieckiem poszkodowanym, jak i z
dzieckiem/dzie¢mi podejrzanymi o krzywdzenie réwiesnika.

c) Po przeprowadzeniu takich rozméw wychowawca powinien opracowa¢ plan
pomocowy dziecku poszkodowanemu tak, zeby wyeliminowa¢ zachowania
niepozgdane w srodowisku.

d) W przypadku bardziej skomplikowanym, badz w przypadku bezskutecznosci
podejmowanych dzialan, wychowawca powinien zglosi¢ problem dyrektorowi
placowki.

e) Dyrektor omawia problem na zebraniu rady pedagogicznej i wraz z nauczycielami
podejmuje dalsze dzialania w celu rozwiagzania problemu.

f) Dla zwigkszenia skutecznosci interwencji, nalezy zaangazowaé réwniez rodzicow,
opiekunéw dzieci, by dawali oni pozytywne wsparcie swoim dzieciom poprzez
rozmowe z nimi ukierunkowang na to, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak
reagowac na krzywdzenie przez rowiesnikow i komu zglasza¢, gdy dochodzi do takiego
krzywdzenia. ;
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2) Zachowania niedozwolone:

a)

b)

c)
d)
e)
f)
g)
h)
1)
j)

Granie lub propagowanie niebezpiecznych gier, w tym naklaniajacych do przemocy lub
samookaleczenia.

Rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych, w tym:

- tresci obrazujgcych przemoc, obrazenia fizyczne lub $mier¢ (wypadki drogowe,
okrucienstwo wobec zwierzat),

- tre$ci nawolujacych do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych
dla zdrowia, czy tez zazywania niebezpiecznych substancji,

- tre$ci dyskryminacyjnych, zawierajgcych postawy wrogosci, nienawisci,

- tresci pornograficznych.

Wirtualna prostytucja (cyberprostytucja).

Pornografia dziecigca.

Pozytywna pedofilia.

Sexting.

Sextortion.

Uwodzenie dzieci (child grooming).

cyberprzemoc (cyberbulling).

mowa nienawisci w Internecie.

12. Zasady Korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do sieci Internet.

Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dost¢p do Internetu zaré6wno Pracownikom, jak i
dzieciom, w czasie zaje¢ oraz poza mini, w godzinach otwarcia placéwki.

1) Sieé jest monitorowana w ramach projektu OSE tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie
sprawcow ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa oraz mozliwosciach finansowych i kompetencyjnych placowki.
Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji, ktorg jest
informatyk. Do jej obowigzkow naleza w szczego6lnosci:

2)

3)

a)

b)

c)

d)

Zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tresciami poprzez
konfiguracje regut i listy stron dozwolonych.
Aktualizowanie oprogramowania w miar¢ potrzeb, jezeli to mozliwe poprzez
uruchomienie automatycznych aktualizacji.
Regularne skanowanie urzadzen w poszukiwaniu niedozwolonych tresci i
oprogramowania tresci. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony
pracownik we wspolpracy z nauczycielami prowadzacymi ostatnie zajgcia stara si¢
ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacj¢ o dziecku,
ktore Kkorzystalo z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych tresci,
wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu, ktére aranzuje dla dziecka rozmowe
z psychologiem lub pedagogiem na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w wyniku
przeprowadzonej rozmowy psycholog/pedagog uzyska informacje, ze dziecko jest
krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w procedurze interwencji.
Ustalania uprawnien na komputerach; pracownicy oraz osoby korzystajace z
komputeré6w nie mogg mie¢ uprawnien administratora. Pracownicy musza pracowac na
osobnych kontach niz korzystajacy matoletni.

Strona 13 z 20



Dokumentacja

Standardy Ochrony Maloletnich w ZSP w Drobinie | | 101

14.02.2024

4)

13.

1))

2)

3)

e) Informowanie innych pracownikéw prowadzacych zajecia o zasadach bezpiecznego
korzystania z Internetu, ktére muszg by¢ przekazywane dzieciom na pierwszych
zajeciach z urzadzeniami teleinformatycznymi.

f) W miare mozliwosci przeprowadza z dzie¢mi cykliczne warsztaty dotyczace
bezpiecznego korzystania z Internetu.

Placowka zapewnia staly dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu oraz propaguje materialy instytucji Pafstwowych, takie jak
https://www.saferinternet.pl/

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

Szkodliwe tresci to takie materiaty, ktore moga wywotywaé negatywne emocje u odbiorcy

lub promujg niebezpieczne zachowania. Mozna do nich zaliczy¢:

a) treci pornograficzne dostgpne bez zadnego ostrzezenia, w tym tzw. pornografi¢
dziecieca, czyli materialy prezentujace seksualne wykorzystywanie dzieci;

b) tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne, deformacje ciata, np. zdjecia lub filmy
przedstawiajgce ofiary wypadkow, okrucienstwo wobec zwierzat;

¢) tresci nawolujgce do samookaleczen lub samobojstw, badz zachowan szkodliwych dla
zdrowia, np. ruch pro-ana, zachgcanie do zazywania niebezpiecznych substancji, np.
lekow czy narkotykow;

d) tresci dyskryminacyjne, nawolujgce do wrogosci, a nawet nienawisci wobec réznych
grup spotecznych lub jednostek.

W celu ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi zaleca sig, aby:

a) Komputer przeznaczony dla dziecka powinien by¢ wyposazony w program filtrujacy,
pozwalajacy na uchronienie dziecka przed kontaktem ze szkodliwymi tresciami. Im
miodsze dziecko, tym filtr powinien by¢ szczelniejszy. Warto zasugerowa¢ rodzicom
instalacje funkcji informowania rodzica lub opiekuna o stronach, ktére dziecko
odwiedzito (lub prébowato odwiedzi¢ w przypadku blokady dost¢pu).

b) Rozsadna i dopasowana do wieku edukacja seksualna zapobiegala rozwojowi
nieprawidtowych postaw i zachowan zwigzanych z seksem.

¢) Monitorowaé wyszukiwane tresci w Internecie przez dzieci i na biezagco omawiac je z
rodzicami w obecnosci pedagoga.

d) Rozmawiaé z dzieémi o tym, co robig w Internecie. Jezeli co$ je zaniepokoi, czegos si¢
przestraszag w sieci, powinny czué, ze mogg si¢ zwierzy¢ np. pedagogowi,
psychologowi, wychowawcy czy innemu nauczycielowi. W ten spos6b mozna unikng¢
negatywnych konsekwencji zwigzanych z przypadkowym, niezamierzonym kontaktem
z tre$ciami drastycznymi, ale takze w por¢ wychwyci¢ inne problemy, ktérych
rozwigzania dziecko szuka w Internecie.

Szkodliwe i niedozwolone tresci zaleca sie zglasza¢ na Dyzurnet.pl — punkt kontaktowy,
tzw. hotline, do ktérego mozna anonimowo zglaszaé przypadki wystepowania w Internecie
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tre$ci zabronionych prawem, takich jak pornografia dziecieca, pedofilia, tresci o
charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

14. Zasady ochrony wizerunku dziecka

Placéwka, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong
wizerunku dziecka.

15.

1)

2)
3)

4

5)

6)

7

Pracownikowi placoéwki nie wolno umozliwiaé osobom trzecim utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie placowki
bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik placowki moze
skontaktowa¢ sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedurg uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna
dziecka bez jego wiedzy i1 zgody .

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana - wynika to z art. 81 ust. 2 pkt. 2) Ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2022 poz. 2509)
Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo)wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Pisemna zgoda powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony wizerunek i w
jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.

Placowka zbiera i przechowuje zgody na rozpowszechnianie wizerunku maloletnich
podczas przyjecia do placowki, informujac, iz wyrazenie zgody jest dobrowolne, nie
wplywa na uczeszczanie dziecka do placowki ani udzial w organizowanych
wydarzeniach. Cel i sposob przetwarzania oraz inne informacje dotyczace wizerunku
jako danych osobowych, wskazane s3 na zgodzie.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1)

2)

Ustalony plan wsparcia matoletniego pokrzywdzonego na terenie placowki opracowuje
wychowawca wraz z pedagogiem szkolnym, psychologiem i dyrekcja, przy wsparciu
rady pedagogiczne;j.

Plan ten powinien spetniaé nastgpujace zasady:

a. Powinien by¢ jasny, konkretny i wykonalny;

b. Nie moga to by¢ zapisy ogéle, jak np. ustanie przemocy, wyjscie z alkoholizmu
sprawcy przemocy, poprawa sytuacji rodziny;

c. Cele powinny zostaé rozpisane na poszczegolne dzialania (kiedy, gdzie i w jaki
sposob ma dziata¢ kazdy czlonek Zespotu);

d. Powinien okreslaé jakie inne organizacje i podmioty nalezy zaangazowa¢ w
pomoc matoletniemu;

Strona 15 z 20



Dokumentacja 101

14.02.2024 Standardy Ochrony Maloletnich w ZSP w Drobinie

e. Plan powinien byé mierzalny, tj. pozwala¢ na weryfikuje, czy cel lub
poszczegolne etapy zostaly osiagniete;

3) Plan wsparcia powinien zosta¢ przedstawiony rodzicom matoletniego, chyba ze to oni

sa wskazani jako sprawcy krzywdzenia, w takiej sytuacji plan przedstawiony jest
wskazanej osobie przez sad rodzinny

16. Przepisy koncowe.

1) Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

3) Ogloszenie nastgpuje poprzez udostepnienie Procedury na stronie internetowe;

Placowki pod adresem www.zspdrobin.edu.pl oraz wywieszenie jej w widocznym
miejscu na tablicy ogloszen - w wersji zupelnej oraz w wersji skréconej - ktéra to
przeznaczona jest dla maloletnich. Wersja skrocona zawiera informacje istotne dla
matoletnich.

17. Historia zmian

Nr wersji | Data Opis zmiany Osoba
zmiany dokonujaca
zmiany
1.01 14.02.2024 | Utworzenie Standardow Ochrony Marzena
Maloletnich Wasielewska-
Yopata

18. Wykaz zalgcznikow:
Zalgcznik nr 1 — Karta interwencji;
Zalacznik nr 2 — Anonimowa ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Dzieci;

DYREKTOR
Zespohu Szkét Ponadpodstawowych w Drobinie

L TN R fote

Podpis Dyrektora
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1.01

Zatgcznik nr 1 do

Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta Interwencji

Imig¢ i nazwisko
maloletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia
(imie i nazwisko, stanowisko

lub pokrewienstwo)

Opis dziatan podjetych przez | Data i miejsce Opis
pedagoga/psychologa

Przeprowadzone rozmowy z | Data i miejsce Opis

opiekunami matoletniego

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ whasciwe lub
wypisaé podjete dzialania)

« zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
« wniosek o wglad w sytuacj¢ maloletniego/rodziny,
« inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
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1.01

zgloszono interwencj¢) i
data interwencji

Wiyniki interwencji:
dziatania organéw /
dziatania podjete przez
rodzicow

Jezeli placowka posiada
stosowne informacje

Data i organ podejmujacy
interwencj¢

Opis

Uwagi i podsumowanie
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1.01

Zatacznik nr 2 do
Standardow Ochrony Matoletnich

Anonimowa ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz standardy
ochrony maloletnich
obowigzujgce w placowce,
w ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu
Standardy Ochrony
Maloletnich?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy znasz procedurg
zglaszania zdarzen
zagrazajacych dzieciom?

Czy zdarzylo Ci si¢
zaobserwowacé naruszenie
zasad
zawartych w Standardach
Ochrony Maloletnich przez
innego pracownika?

Czy zglosiles$ naruszenie
zgodnie z procedurg?

Czy naruszenie okazato si¢
zasadne?

Czy zglaszates uwagi do
obecnych Standardow?

Czy uwazasz, ze polityka
wymaga aktualizacji?

Jezeli tak opisz jakiej

Czy masz jakie$ inne uwagi?
Jezeli tak to je opisz
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Zalgcznik nr 3 do
Standardow Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Ovindiomins, Sein 0ileb pOlPISEIRY. ... L ..o i i e denmdnicns vaiois s ah auve s omes
zapoznalem sie ze Standardami Ochrony Maloletnich przyjetymi w ZSP w Drobinie oraz
zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania, w szczegélnosci do raportowania informacji na temat
zdarzen i dziatan niezgodnych z ich trescia.

Podpis sktadajacego oswiadczenie

Administratorem danych osobowych jest Zespol Szkot Ponadpodstawowych w Drobinie
Kontakt do inspektora ochrony danych: 24 26 01 851. Dane osobowe przetwarzane bgdg w celu
zapewnienia stosowania Standardow ochrony matoletnich (art. 6 ust. 1 lit ¢ w zwigzku z
obowiazkiem prawnym cigzgcym na administratorze) przez okres zatrudnienia oraz czas
archiwizacji dokumentacji. Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci danych, sprostowania,
usuniecia, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a konsekwencja ich niepodania bedzie brak
mozliwosci udziahu w zajeciach. Dane nie bedg podlegaty automatycznemu profilowaniu. Dane
nie beda podlegaly transferowi do Panstw Trzecich ani automatycznemu podejmowaniu
decyzji.
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